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Problemas a resolver

Procesos manuales

Formularios de trabajo
completados en papel, hojas
de Excel, correos
electronicos, carpetas de
documentos fisicos,

Reportes

Extraccion manual de
informacion,

Esfuerzo adicional para
obtener valor de los registros
de informacion,

Informacion distribuida

Diferentes fuentes de datosy
sistemas involucrados en los
trabajos diarios.

Seguimiento

Se sabe el estado de las
operaciones una vez al dia o
mMenos.

Visibilidad y control

Baja informacion de los
detalles de trabajos y tareas

Solo equipo de trabajo en
terreno conoce los detalles y
avance de los trabajos.

Acceso

Usuarios claves y de liderazgo
sin acceso a la informacion de
las operaciones diarias.



...........................................................................................

OT Movil

Procesos
documentados

VUUL

Flujos de trabajo

estructurados y registros
de todos los eventos de

los trabajos.
Calidad de datos.

Planificacion

[0 O]

Planificacion y control
de ordenes trabajo de
equipos en terreno.

[l

Tk

Informacion
consolidada

Trabajos sin papeles.

Posible integracion con
otros sistemas internos.

Base de datos centralizada.

Reemplazo

De documentos en papel
por documentos
electronicos, planillas
electronicas y bases de
datos.

Visibilidad y control

Sistema de informacion
para control de trabajos.

@ Acceso a lideres y
directivos en tiempo real

Avance en todo momento.

Diferentes plataformas
Web, I0OS y Android.



Registros de trabajos

Fechas, clientes, activos, equipos
de trabajo y recursos.

Notificaciones de trabajos
E-mail, Apps (push notification)

Registro en terreno
Apps (i0S, Android y Web)
Ubicacion geografica
Fotografias

Formularios Dinamicos
Evidencias

Registro automatico de fechas y
horas de los trabajos

Flujo de proceso

Gestion de estados de los
trabajos (nhuevo, asignado, en
ejecucion, rechazado, terminado
y cerrado)

Reporte automaticos
Documentos PDF y Excel

Envio de notificaciones por
correo y notificaciones Push

Usuarios

Diferentes roles y permisos
(Administrador, responsable y
equipo de trabajo)

Calculo de ingresos y costos

Calculo automatico de costos e
ingresos por los trabajos.

Planes de trabajo

Configuracion de planes de
trabajo, que se ajustan a todo
tipo de tareas

Formularios dinamicos

Configuracion de Formularios
dinamicos para el registro de
todo tipo de informacion (mas de
20 tipos de controles distintos):

- Firmas, fotografias, lector de
codigos de barra/QR, fechas,
Textos, numeros, etc.



El proceso es

App Web

Programacion de
trabajos

Ingreso de fechas, clientes,
activos, equipos de trabajoy
recursos. Asignacion de
responsable.

App Movil

Ejecucion de trabajos
Aceptacion, inicio, registro de

informacion y termino de los
trabajo.

Registro online y offline

App Web

Control y visibilidad

Seguimiento estado trabajos,
control de avance. Reportes e
indicadores

Integracion

Otros sistemas

Importacion y exportacion de
datos. Procesos automaticos.
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App Movil
Android

Software de Ejecucion de
trabajos

Ordenes de trabajo
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& Asignadas

Mejora notificaciones push #4453

Softlab €

Curso coursera #4452

Softlab 6-19

Corregir en tipo tarea comp.. #4451

Softlab 24-06-1
Correccion push notificatio.. #4443

ador Tarea:

Softlab 18-06-19
revisar medidores #4424

E CDominado

Preventa

Correccion fechas reporte e.. #4422
SurSystems 02-05-19

Ordenes por estado

< Tarea #4454 :
Instalacion de equipos

Gosgle

Cliente Softlab
Tipo
Actividad
Activo
Responsable
Inicio
Termino

& Calendario H

julio 2019

10AM
NAM
12PM
oem
02pM

apm B

Calendario tareas dia

& Calendario H
julio 2019
1520354 855617
lun. mar mié. jue. vie. sab. dom
09A M. F"a
10A M

1AM

12p M. B

01RM

2P M

03P M, m

Calendario tareas semana

< Tarea #4454

PLAN  FORMULARIOS PERSONAS  VEHICU

Codigo  Nombre  Duracién  Avance
10 Desempaqu. a 0%
20  Cableado o o%
30 Instalacion e o 0%
40 Prusbas 1 o%

Tareas plan de trabajo

L} Dw
Formularios
a Formulario TEST
Firma cliente
Pregunta 11 de 12
BORRAR
ATRAS CONTINUAR

MENSAJES

Firma formulario

<« Preguntas Formulario

Farmulario Completo
Pregunta texto >
Nimero >
Fecha >
Imagen >
Me: >
Caodigo de barras >

INICIAR FORMULARIO

Preguntas formulario

27

v

« Tarea #4499
‘GENERAL FORMULARIOS PERSONAS VEHIC

inspeccién realizada

Duracién 1

Estado MODIFICADA

Foto

Registro informacion orden

Formulario: Formulario Compl... }

aD

Imagen

Foto del lugas

TOMAR FOTO SELECCIONAR FOTO

ATRAS GUARDAR CONTINUAR

Registro fotografia formulario

] 0w 48921
< Cddigo QR

Lectura QR formulario



-------------------------------------------------------------------------------------------

Contacto

<=3 SoftLab

9 Aplicaciones Inteligentes

rzuniga@softlab.cl
http://www.softlab.cl

.
---------------------------------------------------------------------------------------------------


http://www.softlab.cl/

