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OT Móvil es
Una Solución 
tecnológica para la 
planificación de 
Órdenes de trabajo 
(tareas, visitas, planes 
de trabajo, etc.) para 
mantenimiento de 
activos y su ejecución 
en la Web o en 
aplicaciones móviles
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Gestión de equipos de 
trabajo en terreno

Estadísticas y reportes

Tecnología 
de apoyo a 

los procesos 
de trabajo

Registro en 
línea de 

información

Control y 
visibilidad

Información 
consolidada

Planificación

Web 
Apps



Problemas a resolver
Procesos manuales

Formularios de trabajo 
completados en papel, hojas 
de Excel, correos 
electrónicos, carpetas de 
documentos físicos,

Información distribuida

Diferentes fuentes de datos y 
sistemas involucrados en los 
trabajos diarios.

Visibilidad y control

Baja información de los 
detalles de trabajos y tareas

Solo equipo de trabajo en 
terreno conoce los detalles y 
avance de los trabajos.
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Reportes

Extracción manual de 
información,

Esfuerzo adicional para 
obtener valor de los registros 
de información,

Seguimiento

Se sabe el estado de las 
operaciones una vez al día o 
menos.

Acceso

Usuarios claves y de liderazgo 
sin acceso a la información de 
las operaciones diarias.



OT Móvil
Procesos 
documentados

Flujos de trabajo 
estructurados y registros 
de todos los eventos de 
los trabajos.

Calidad de datos.

Información 
consolidada

Trabajos sin papeles.

Posible integración con 
otros sistemas internos.

Base de datos centralizada.

Visibilidad y control

Sistema de información 
para control de trabajos.

Acceso a líderes y 
directivos en tiempo real

Avance en todo momento.
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Planificación

Planificación y control 
de órdenes trabajo de 
equipos en terreno.

Reemplazo

De documentos en papel 
por documentos 
electrónicos, planillas 
electrónicas y bases de 
datos.

Diferentes plataformas

Web, IOS y Android.



Funciones

Registros de trabajos

Fechas, clientes, activos, equipos 
de trabajo y recursos.
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Notificaciones de trabajos

E-mail, Apps (push notification)

Registro en terreno

Apps (iOS, Android y Web)

Ubicación geográfica

Fotografías

Formularios Dinámicos

Evidencias

Registro automático de fechas y 
horas de los trabajos

Flujo de proceso

Gestión de estados de los 
trabajos (nuevo, asignado, en 
ejecución, rechazado, terminado 
y cerrado)

Reporte automáticos

Documentos PDF y Excel

Envío de notificaciones por 
correo y notificaciones Push

Usuarios

Diferentes roles y permisos 
(Administrador, responsable y 
equipo de trabajo)

Cálculo de ingresos y costos

Cálculo automático de costos e 
ingresos por los trabajos.

Planes de trabajo

Configuración de planes de 
trabajo, que se ajustan a todo 
tipo de tareas

Formularios dinámicos

Configuración de Formularios 
dinámicos para el registro de 
todo tipo de información (más de 
20 tipos de controles distintos):

- Firmas, fotografías, lector de 
códigos de barra/QR, fechas, 
Textos, números, etc.



El proceso es 
Fácil
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App Web

Programación de 
trabajos

Ingreso de fechas, clientes, 
activos, equipos de trabajo y 

recursos. Asignación de 
responsable.

Ejecución de trabajos

Aceptación, inicio, registro de 
información y término de los 

trabajo.

Registro online y offline

App Móvil

Control y visibilidad

Seguimiento estado trabajos, 
control de avance. Reportes e 

indicadores

Otros sistemas

Importación y exportación de 
datos. Procesos automáticos.

IntegraciónApp Web
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Aplicación 
Web
Pantallas
Software Web de gestión
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Listado de órdenes de trabajo Creación de orden de trabajo Calendario de órdenes de trabajo

Planes de trabajo Configuración formulario dinámico Configuraciones: Usuario, personas,
parámetros



App Móvil
Android
Software de Ejecución de 
trabajos

Place your screenshot 
here
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Órdenes por estado Información orden Tareas plan de trabajo Preguntas formulario Registro fotografía formulario

Lectura QR formularioCalendario tareas día Calendario tareas semana Registro información ordenFirma formulario



Contacto
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Rodrigo Zúñiga R.
rzuniga@softlab.cl 
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